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Myanmar e-Governance Master Plan 2030 

ąď ØñÖïØþü  

 ÞõØǳÄÝȯðÔÉþáØþüÔāÈþ ǍñóÈþÈúåâòüâòüâÎþ ÖòÆÿÉþÔÞþåâāÈþÄôüõĀÙðÈþüĀÅÈþü (Digital 

Transformation) åÉòåÉƳþÝÿðüåðü êüÉðüõÙüđ åßĂñØþåãóØþĀÚÈûþ õÊðÈþßǬÄþàÿÄþßĂñÙïâÎþď 

àôÝǮõßüĎ ÉòüÙāðüõßüĎ åóÙþÅÿǱÙþÝǮÉâÎûþÄǔåâòüâòüÔāÈþ ÖòÆÿÉþÔÞþåâāÈþâñóǳ ÄôüõĀÙðÈþüõÊðÈþ 

ßǬÄþĀÅÈþüåðüĀÚÈûþ ǍñóÈþÈúēÖòÆÿÉþÔÞþÉòüÙāðüõßü (Digital Economy) ÚāúǴǤÚñǱüÔñóüÔÄþàðđ ÄÝȯð 

àúóüÊñóÈþßð ÔØþÚñóüÄāÈþüÊÄþ (The Global Value Chain) âñóǳÅÿñÔþÊÄþàðǍñóÈþǡÄǤÙòü ÔØþÚñóü 

ĀÝÈûþÝðüõâðåÄÿñǱüßàÖþÝÿðüÄñó ßßĂñÅöûǡÄÙïâÎþď  

 Õñóâñóǳ ÖòÆÿÉþÔÞþåâāÈþÄôüõĀÙðÈþüõÊðÈþßǬÄþǡÄßðĐ ÕñõßðÄþÝǮßĂñõâðĎ ĀÝÈþâðÕÈþâð 

ßĂñõâðĎ õßßĂÎþÔÎþÔúûÅñóÈþǤÝöÝǮßĂñõâð ßàÖþõÄðÈþüÝÿðüÄñó ßßĂñõÉǍñóÈþßØþåÔāÄþ ÝñÝñǍñóÈþÈúē ÙÕáò 

åõØåÕðüĎ ÉòüÙāðüõßüĎ àôÝǮÞƳþõÄÿüÝǮǍĂÈûþ ǍñóÈþÈúõßüåõĀÅåõØÝÿðüõÙǐÔāÈþ ÝôÔÎþǤÙòü ÝñÝñǍñóÈþÈú 

ǍĂÈûþÄñóÄþÎòÝÎûþÝãðÛÿǲãðÝÿðüĎ ØÎþüÙÎðÝÿðüĎ ØÎþüàÝþüÝÿðüǍĂÈûþ åõÄðÈþåÕÎþõÚðþõÊðÈþ 

ÝÎûþÙúóÉúÝÿðüÄñó õßǬüÅÿÞþâÔþÝĂÔþđ Master Plan ÝÿðüõßüÊāöÅÿÝĂÔþåõÄðÈþåÕÎþõÚðþõÊðÈþ 

àÿÄþßĂñâÎþÄñó õÔāǴßĂñßÙïâÎþď  

 ǍñóÈþÈúÔÉþǍñóÈþÈúēÖòÆÿÉþÔÞþßÈûþÄÿÄþĀÙÎûþÉúóÝǮ (Digital Maturity) åðü àÄþßĂñåõĀÅåõØ 

ÝĂßÎþÝĂØþüõâðåõĀÅåõØâñóǳ õßðÄþßĂñõåðÈþ åâāÈþÄôüõĀÙðÈþüõÊðÈþßǬÄþßðÔāÈþ ĀÙÎþûáåÄÿñǱüßĂñ 

ÉāðõåðÈþĀÝÈþßØþÝĂð âÔÈþüåÅÿÄþåàÄþǍĂÈûþ ÊÄþâāÞþõßüØÎþüÙÎð (Information and 

Communications Technology - ICT) åâúóüĀÙǱÝǮâÎþ å×ñÄÄÿâÎûþåÅØþüÄǔÝĂ ÙïáÈþàÿÄþ 

ßĂñÙïâÎþď âñóǳõâðþàÎþü ICT ØÎþüÙÎðÄñóâð êüÉðüõÙüåâúóüĀÙǱõÊðÈþßǬÄþÝǮâÎþ ǤÙòüĀÙÎþûÉúó 

õâðõåðÈþĀÝÈþÝǮåðü ßßĂñǍñóÈþÝÎþÝãóÔþÙïď åâāÈþÄôüõĀÙðÈþüõßüÅßòüÉƳþÔāÈþ ÙïáÈþÙÔþâÄþâô 

ÝÿðüÝĂ åÝĂØþàñóàðüõâðâÔÈþüåÅÿÄþåàÄþÝÿðüǍĂÈûþ áØþõÊðÈþÝǮÝÿðüåðü åÅÿñØþǍĂÈûþÔÉþõĀÙüÎò 

ĀÚØǳþĀÚǲüõÙüßðĐ ØÎþüÙÎðēåõÕðÄþåÄôĀÙǱǍñóÈþÝǮǍĂÈûþ åâúóüĀÙǱÝǮåðü âÈþûÔÈþûÝǝÔÉāð åâúóüÅÿ 

ǤÙòü ÖòÆÿÉþÔÞþÊÄþÊúõßüÄñó ÔÎþõÊðÄþåõÄðÈþåÕÎþõÚðþõÊðÈþǍñóÈþÝĂâðàǝÈþ àñóàðü 

õâð ßÎþÝĂØþüÅÿÄþÙØþüÔñóÈþâñóǳ õßðÄþßĂñǍñóÈþÝÎþĀÚÉþÙïâÎþď 

 ĀÙÎþõÕðÈþÉóâÝǄÔĀÝØþÝðǍñóÈþÈúēàÄþßĂñåòàÄþÕõßðØÉþåÉñóüß (e-Government) ÚāúǴǤÚñǱü 

ÔñóüÔÄþÝǮåÊÈþûâÎþ õØʚÄþÄÿàÿÄþßĂñõØõâðþàÎþü ÄÝȯðÔāÈþ åßĂñØþåãóØþĀÝÈûþÝðüÉāð ÚāúǴǤÚñǱü 
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ÔñóüÔÄþàÿÄþßĂñâÎûþ åðßĂõÖâÔāÈþü ÙÕáòåõØåÕðüåßõâðþàÎþüõÄðÈþüĎ ÉòüÙāðüõßüǍĂÈûþ 

ǍñóÈþÈúõßüåõØåÕðüåßõâðþàÎþüõÄðÈþü åàāØþåõßüÙïâÎûþåõØåÕðüÔāÈþ ÔÎþßĂñõØÙï 

đ ÝãðÛÿǲãðÄÿÄÿǍĂÈûþ ÕñÕñõßðÄþõßðÄþÉòÝúÅØþǳÅāöǤÙòü ÅóØþÙÿúõÄÿðþàǫðüõÊðÈþßǬÄþâāðüǍñóÈþâÎþû 

åÅāÈþûåàÝþüÝÿðüßßĂñõØǤÙò ĀÚÉþÙïâÎþď èåÅāÈûþåàÝþüõÄðÈþüÝÿðüåðü åâúóüÅÿđ ĀÝØþÝðǍñóÈþÈúē 

ÖòÆÿÉþÔÞþåâāÈþÄôüõĀÙðÈþüĀÅÈþüÅßòüÉƳþåðü õåðÈþĀÝÈþÉāð õàǝðÄþàĂÝþüǍñóÈþǤÙòü ÄÝȯðàúóüÊñóÈþßð 

ÖòÆÿÉþÔÞþÉòüÙāðüõßü (Global Digital Economy) ÔāÈþ åĀÅðüǍñóÈþÈúÝÿðüǍĂÈûþåÔô àñóÄþÙïõÊðÈþ 

ßǬÄþâāðüǍñóÈþßØþåÔāÄþ e-Government åðü õåðÈþĀÝÈþõåðÈþ ÝĀÚÉþÝõØ åõÄðÈþåÕÎþõÚðþ 

õÊðÈþâāðüßØþ àñóåÙþÝÎþ ĀÚÉþÙïâÎþď 

 e-Government âÎþ ¦åÉñóüßÄñó ÛãñóĀÙǱđ ICT ØÎþüÙÎðêüõÊðÈþõâðÅÿƳþüÄÙþÝǮÝÿðü¬ 

âõÜðàÄƨÓðõÊðÈþâÎûþ àóÙþÈØþüÉƳþÝÿðüĀÚÈûþ ÉÔÈþõÊðÈþßǬÄþÅöûǡÄÙïâÎþď ¦ÖòÆÿÉþÔÞþ 

åÉñóüß¬ (Digital Government) âÎþ ¦ĀÙÎþâôÛãñóĀÙǱđ ÖòÆÿÉþÔÞþØÎþüÙÎðÝÿðüǍĂÈûþ åÅÿÄþ 

åàÄþÝÿðüÄñó åâúóüĀÙǱǤÙòü ĀÙÎþâôʓåóÙþÅÿǱÙþõßüÄñó êüÉðüõÙüåâāÈþõĀÙðÈþü õÊðÈþßǬÄþõâð 

ÅÿƳþüÄÙþÝǮÝÿðü¬ âõÜðàÄƨÓðõÊðÈþâÎûþ àóÙþÈØþüÉƳþÝÿðüĀÚÈûþ õÊðÈþßǬÄþÙïâÎþď  

 ÞõØǳåÅÿñØþĐ ÄÝȯðûǍñóÈþÈúåÝÿðüÉóâÎþ Digital Government åðü êüÔÎþõàǝðÄþàĂÝþüõØ 

ǡÄǤÙò ĀÚÉþÙïâÎþď Digital Government âÎþ ǍñóÈþÈúâðüÝÿðüēõĀÙðÈþüàöõØõâð àñóåÙþÅÿÄþÝÿðü 

ǍĂÈûþõÝǝðþàÈûþÅÿÄþÝÿðüÄñó ĀÙÎûþÝòõÉßØþåÔāÄþ ÖòÆÿÉþÔÞþØÎþüÙÎðÝÿðüǍĂÈûþ åÅÿÄþåàÄþÝÿðüÄñó 

åâúóüĀÙǱĀÅÈþüǍĂÈûþâÄþÊñóÈþâÎûþÝôáïÖÝÿðüǍĂÈûþ ĀÙÎþâôʓáØþõÊðÈþÝǮÝÿðüÄñó ĀÙØþàÎþÉƳþüÉðüâúóüâÙþßØþ 

ÝãðÛÿǲãðÄÿâÎûþ ÊúóüĀÚÔþÅÿÄþÝÿðü ÅÿÝĂÔþõÊðÈþßǬÄþÙïâÎþď Õñóâñóǳ õÊðÈþßǬÄþßðÔāÈþ 

àôÔÉþêüÅÿÈþüÉòǍĂÈûþ àôʓåÚāöǴåÉÎþüÝÿðüåÔāÄþ ÖòÆÿÉþÔÞþØÎþüÙÎðÝÿðüēåǍȧßðÞþÝÿðüõàÿðûÙïü 

àðõÉõßüĎ âÔÈþüåÅÿÄþåàÄþÝÿðüàúóʘÅúǱõßüǍĂÈûþ åâúóüĀÙǱâôêüÉðüõÙüõÝðÈþüǍĂÈþõâð ĀÙÎþâôʓ 

áØþõÊðÈþÝǮÝÿðüõÙüåÙþǍñóÈþõßüÔñóǳåÔāÄþ åÕôüåõàüÕðüđ êüÔÎþõÊðÈþßǬÄþÙïâÎþď 

 è  Master Plan âÎþ ĀÝØþÝðǍñóÈþÈúēõßßĂÎþÔÎþÔúûÅñóÈþǤÝöǤÙòü ãØþÅÿÄþÎòõâð ÚāúǴǤÚñǱü 

ÔñóüÔÄþÝǮÉòÝúÄñØþü (ĆĄąČ-ĆĄćĄ) ÔāÈþ ÙïáÈþõâðÝãðÛÿǲãðÝÿðüǍĂÈûþåÎò ÉÉþÝĂØþđ åðüàúóüÙïáÈþ 

ǍñóÈþǤÙòü åâāÈþÄôüõĀÙðÈþüõâð ÉòüÙāðüõßüÚāúǴǤÚñǱüÔñóüÔÄþÝǮßßĂñõßüåÔāÄþ Digital Government 

àóÙþÈØþüÉƳþÝÿðüåðü ÕñõßðÄþåÄÿñǱüßĂñÉāð ÉØÉþÔÄÿ åõÄðÈþåÕÎþõÚðþõÊðÈþõßü õÝǝðþÝĂØþü 

ÅÿÄþåõÙǐÔāÈþåõĀÅÅúđ õßüÊāöÕðüÙïâÎþď ĀÝØþÝðǍñóÈþÈúõÔðþåÉñóüßēÙÈþÝêüõÊðÈþõÝðÈþüǍĂÈþÝǮ 

ǍĂÈûþåÔô ICT àóÙþÈØþüÉóÝÿðüĎ ÙóÆƩàñÄÄǔǍĂÈûþĀÙÎþâôÝÿðü ÎòÎòǋāÔþǋāÔþàÄþÔāöđ ǥÄñǱüÙÝþü 
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õÊðÈþßǬÄþâāðüĀÅÈþüåðüĀÚÈûþ ĀÝØþÝðǍñóÈþÈúÔāÈþ e-Government ÉØÉþÝÿðüÚāúǴǤÚñǱüÔñóüÔÄþàðÝÎþĀÚÉþ 

ÙïâÎþď âñóǳĀÚÉþđ ĀÙÎþâôÝÿðüåðüàúóü õÙÿðþßǭÈþõÄÿØÙþõâð ĀÙÎþâôʓÖòÆÿÉþÔÞþáØþüÄÿÈþÄñó ÚØþÔòü 

ÔÎþõÊðÄþàðǍñóÈþÝÎþĀÚÉþǤÙòü õßßĂÎþÔÎþÔúûÅñóÈþǤÝöđ åðüàúóüÙïáÈþǍñóÈþâÎûþåâāÈþÄôüõĀÙðÈþü 

õâð ÖòÆÿÉþÔÞþÉòüÙāðüõßüÚāúǴǤÚñǱüÔñóüÔÄþÝǮÄñó ßßĂñàðÝÎþĀÚÉþÙïâÎþď 
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Ćď õØʚÄþÅúâÝñóÈþü 

 ĆĄĄĄ ĀÙÎþûǍĂÉþåàāØþÄðàÝÿðüÝĂÉÔÈþđ ĀÝØþÝðǍñóÈþÈúĐ e-Government àóÙþÈØþüÉƳþÝÿðüÄñó 

ÉÔÈþõÊðÈþßǬÄþÅöûÙïâÎþď ĆĄĄĄ ĀÙÎþûǍĂÉþĎ ǍñóáÈþÜðàÔāÈþ ÉÄǵðÙôǍñóÈþÈúĐ ÄÿÈþüÙÅöûâÎþû 

åðÊòÞúõÖâǍñóÈþÈúûõÅïÈþüõÊðÈþÝÿðüē ÉÔóÔƺåǥÄñÝþõĀÝðÄþÕñÙþâòüåÉÎþüåõáüÔāÈþ Initiative 

for ASEAN Integration (IAI) Work Plan ǍĂÈþû e-ASEAN Framework âõÜðÔôÎòÅÿÄþÄñó ÉÔÈþ 

õÊðÈþßǬÄþßØþâõÜðÔôàÄþÝĂÔþõßüÕñóüÅöûÙïâÎþď e-ASEAN Framework ÔāÈþ åðÊòÞúåÚāöǴáÈþ 

ǍñóÈþÈúÝÿðüåÔāÈþü âÔÈþüåÅÿÄþåàÄþÊñóÈþßð åõĀÅÅúåõÊðÄþååúóÔÎþõÊðÄþõßüåÔāÄþ 

àāÞþÄôåÊÈþõĀÙõÉßØþ õÊðÈþßǬÄþĀÅÈþüĎ õÖâÔāÈþü e-Commerce ÚāúǴǤÚñǱüÔñóüÔÄþõßüåÔāÄþ 

õÊðÈþßǬÄþĀÅÈþüĎ ICT ÊñóÈþßðÄóØþÙÉƬÎþüÝÿðüĎ áØþõÊðÈþÝǮÝÿðüǍĂÈþû ßÈþüǍĂòüĀÝǰǱÙþǍĂúÝǮÝÿðüåÔāÄþ õÖâ 

åÔāÈþü ÜúóõÌüÄāÄþÔÉþÅóÔÎþõÕðÈþĀÅÈþüĎ õÖâåÔāÈþü åòàÄþÕõßðØÉþØÎþüàÝþüÝÿðü 

åâúóüĀÙǱđ ÊÄþâāÞþõÊðÈþßǬÄþõâð àôʓåÚāöǴåÉÎþü (e-Society) õÙǐõÙïÄþàðõÉõßüǍĂÈþû 

àñóåÙþâÎþû àôʓÉāÝþüåðüåßÈþüåĀÝÉþÊñóÈþßðÉāÝþüßÎþĀÝǰÈþûÔÈþõßüÝÿðü õÊðÈþßǬÄþõÙüĀÅÈþüĎ åÉñóüßē 

áØþõÊðÈþÝǮàóÙþÈØþüÝÿðüÔāÈþ ICT åâúóüÅÿÙǎñóÆßÝþÝÿðüåâúóüĀÙǱÝǮÄñó ĀÝǰÈûþÔÈþđ e-Government 

ÚāúǴǤÚñǱüÔñóüÔÄþõßüàóÙþÈØþüÝÿðüõÊðÈþßǬÄþĀÅÈþüÉâÎûþàóÙþÈØþüÉƳþÝÿðüÙïáÈþÙïâÎþď  

 ĆĄĄĆ ÅóǍĂÉþĎ ËôàñóÈþàÔāÈþ ASEAN+3 ÝĂ ǍñóÈþÈúĀÅðüõßüáØþǥÄòüÝÿðüâÎþ IAI Work Plan åðü 

ÕÙþÊÈþûõÕðÄþÅúÅöûǡÄǤÙòü ÄñóßòüÞðüâÝǄÔǍñóÈþÈúĎ ÆÿÙØþǍñóÈþÈúǍĂÈþû ÔǎóÔþĀÙÎþâôʓâÝǄÔǍñóÈþÈú åÙï 

åáÈþ åĀÅðüåàĂǲßĂÈþǍñóÈþÈúÝÿðüâÎþ åðÊòÞúåÚāöǴáÈþǍñóÈþÈúÝÿðüåðü àñóåÙþâÎþûÄǞÝþüÄÿÈþÝǮǍĂÈþû 

åÄôåÎòÝÿðüõÙüßØþ âõÜðÔôÎòÅöûǡÄÙïâÎþď 

 ĆĄĄĉ ÅóǍĂÉþÔāÈþ ĀÝØþÝðǍñóÈþÈúē ICT ÄǔÚāúǴǤÚñǱüÔñóüÔÄþàðõÉõßüßÎþßǬÞþđ Myanmar 

ICT Development Master Plan åðü ÄñóßòüÞðüâÝǄÔǍñóÈþÈúēåÄôåÎòĀÚÈþû õßüÊāöÅöûÙïâÎþď Õñó 

Master Plan ÔāÈþ õßüÊāöÅöûõâð Action Plan Ýÿðüåß e-Government Ď e-Education ǍĂÈþû               

e-Commerce åÉßĂñâÎþûÉòÝúÄñØþüÝÿðüåðü àóÙþÈØþüÉƳþÝÿðüǍĂÈþûåÔô ÉÔÈþ åõÄðÈþåÕÎþõÚðþ 

õÊðÈþßǬÄþÅöûÙïâÎþď Myanmar ICT Development Master Plan ē ǍĂÉþÔñóÄðà ĉ ǍĂÉþĀÙÎûþ 

õĀÝðÄþâÎûþ ĆĄąĄ ĀÙÎûþǍĂÉþÔāÈþ The Follow Up ÉòÝúÄñØþüåõØĀÚÈûþ ÖóÔñÞ Myanmar ICT 

Development Master Plan åðü ÄñóßòüÞðüâÝǄÔǍñóÈþÈúēåÄôåÎòĀÚÈûþ ÊÄþàÄþõßüÊāöÅöûǤÙòü    

e-Government àóÙþÈØþüÉƳþÝÿðüåðü ÊÄþàÄþåõÄðÈþåÕÎþõÚðþõÊðÈþßǬÄþÅöûÙïâÎþď 




